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АҚПАРАТТЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАРДЫ ОҚЫТУ 
ƏДІСТЕМЕСІН ЖЕТІЛДІРУ ТƏЖІРИБЕСІ 

 
Аңдатпа. Цифрландыру білім мазмұнына ғана əсер етіп қоймай, 

ақпараттық білім ортасын ұйымдастыруды жетілдіру қажеттігін көрсетіп отыр. 
Университеттегі білім беру бағдарламалары ақпараттық технологиялар 
өзгерісіне ілесіп, жыл сайын жаңарту жəне толықтыру жұмыстары 
жүргізілуде. Ақпараттық білім ортасын ұйымдастыруда дағдылы болып кеткен 
презентациялар мен бейнефайлдарды қолданумен қатар бейнебайланыс 
көмегімен жетекші мамандардың сабаққа қатысуын, деректер қорына тікелей 
қолжетімділік, жаңалықтар немесе форумдарды трансляциялауды жоспарлау, 
əлеуметтік желі мүмкіндіктерін қолдану қазіргі сабақты өткізудің 
формаларына айналуы тиіс. Мақалада ақпараттық технологияларды оқыту 
əдістемесін жетілдіру екі бағытта жүзеге асатыны көрсетілген. Біріншісі, 
пəннің мазмұнын жаңартып отыру. Екіншісі, виртуалды тақта, менталды 
карта, кеңейтілген шындық немесе білім берудегі мобильді технологиялар мен 
QR кодтарды, жаңа технологияларды қолдану əдістерін талқылаумен 
байланысты. 

Тірек сөздер: ақпараттық білім ортасы, ақпараттық технологияларды 
оқыту əдістемесі, жаңартылған мазмұн. 

 
Кіріспе. Соңғы 5 жылда қазақстандық мектеп оқулықтары 

барлық пəндер бойынша жаңартыла бастады жəне 2016 жылға дейін 
мыңдаған мектеп мұғалімдері жаңартылған білім мазмұны бойынша 
біліктіліктерін Педагогикалық шеберлік орталықтарында деңгейлік 
курстар арқылы арттырды. Цифрлық педагогикаға байланысты 
зерттеулер соңғы жылдары барлық білім беру деңгейлерінде жəне 
дайындық бағыттары бойынша жүргізіліп келеді [1-4]. 

2020 жылдан кейін қашықтықтан білім берудің маңыздылығы 
арта түскені мəлім. Жалпыға бірдей онлайн курстар қазір жаңа деңгейге 
көтерілді. 1990 жылдардан бастап оқу орындарындағы кейбір 
лекторлардың лекциялардың бейнежазбалары интернетте пайда бола 
бастаса, 2010 жылдардан бастап тест жəне емтихан тапсыратын 
толыққанды интерактив курстар қолданыла бастады. 2022 жылғы 7 
шілдеде жоғары білім берудің жаңа стандарты қабылданған кезде 
ақпараттық-коммуникациялық технологиялар жеке дайындық бағыты 
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саласы болып танылды [5]. Біздің ойымызша бұл сала əрдайым өзге 
салармен математикалық модельдеу көмегімен пəнаралық байланыста 
болуы керек. Гуманитарлық пəндерде веб-квестерді, əлеуметтік желі 
мүмкіндіктерін қолдану тиімді [6]. Ал жаратылыстану, техникалық-
инженерлік пəндерде компьютерлік симуляция, компьютерлік іскерлік 
ойындарды қолдану тəжірибелі туралы көптеген зерттеулер жасалды 
[7]. 

2022 жылы бүкіл əлемде 1,8 миллиард сайт болса [8], білім беру 
мекемелерінің сайты жəне электронды ақпараттық білім ортасының 
дифференциясы айқын.  

Бағалау бойынша республикалық kundelik.kz бірыңғай ортақ 
жүйе қолданылса, кейбір білім беру мекемелері өздерінің электронды 
ақпараттық білім ортасын қолданумен шектелуде [9]. 

Алдыңғы зерттеулерде цифрлық педагогика, онлайн педагогика 
жəне басқаларының өзгешелігіне тоқталған болатынбыз [10]. 
И.Л.Петришев  цифрлық педагогиканың онлайн педагогикаға қарағанда 
кең мағыналы екеніне тоқталған [11]. 

Ақпараттық технологияларды оқыту əдістемесі курсында 
студенттерге білім беру мекемелерінің электронды ақпараттық білім 
ортасын құруы туралы білім берілді.  

Зерттеу мақсаты. Жалпы білім беретін орта мектептің 
«Информатика» оқу курсының 2020 жəне 2021 жылғы жаңартылған 
тақырыптарын 6B06111 – Информатика жəне компьютерлік ғылымдар, 
6B06113 – Бағдарламалау жəне бағдарламалық қамтаманы əзірлеу, 
6B06114 – Информатика жəне ақпараттық-коммуникациялық 
технологиялар білім беру бағдарламаларының студенттеріне меңгерту 
жəне осы білім беру бағдарламаларында оқытылған бағдарламалауға 
қатысты өзге пəндерінің студенттің əдістемелік көзқарасына əсерін 
зерттеу. 

Зерттеу шарттары мен əдістері. 2022–2023 оқу жылында 
«Ақпараттық технологияларды оқыту əдістемесі» пəні 6B06111 – 
Информатика жəне компьютерлік ғылымдар, 6B06113 – Бағдарламалау 
жəне бағдарламалық қамтаманы əзірлеу, 6B06114 – Информатика жəне 
ақпараттық-коммуникациялық технологиялар білім беру 
бағдарламаларының студенттеріне 8-семестрде оқытылды жəне бұл 
пəннің мазмұнын жаңарту барысында жалпы білім беретін орта 
мектептің «Информатика» оқу курсының 2021 жылғы жаңартылған 
тақырыптарын қамту көзделді. 2019 жылы университеттің 1-курсына 
қабылданған бұл студенттер үшін мектеп бағдарламасында Python 
тілінде бағдарламалау, виртуалды жəне толықтырылған шындық, MIT 
App Inventor тақырыптары жаңа болып саналады. Тіпті 2019 жылғы 
жалпы білім беретін орта мектептің 7-сынып «Информатика» 
оқулығының өзінде бұрынғы Паскаль бағдарламалау тілі оқылатын 
болса [12] (Оқулық, 2017), 2021 жылы  Python тілі оқытылатын болды 
[13] (оқулық). 2020 жылы 11-сыныптағы информатика курсында 
мобильді қосымшаны MIT App Inventor ортасында құрастыру оқытыла 
бастады [14] (оқулық). Осыған байланысты, студенттердің алдыңғы 
семестрде оқыған «Python тілінде бағдарламалау» жəне «Мобильді 
қосымшаларды əзірлеу технологиялары» пəндерінде алған білімен 
байланысын анықтау – зерттеу шарты болып табылды.  
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Зерттеу əдісі ретінде студенттердің ғылыми-əдістемелік 
еңбектерді оқып-зерттеуін бақылау жəне рефлексивті өзін-өзі бағалауы 
қолданылды. 

Зерттеу нəтижелері. Бірінші нəтиже «Ақпараттық 
технологияларды оқыту əдістемесі» пəнінің оқу бағдарламасының 
мазмұнын өңдеу болып табылды. Оқу бағдарламасы мазмұнында келесі 
сұрақтар қазіргі зерттеулер тұрғысынан баяндалды: 

- Білім беруді ақпараттандыру: тұжырымдамалық аппарат, даму 
кезеңдері. Білім беруді ақпараттандыруды дамытудың тарихи 
кезеңдері. Білім беру ақпаратының тұжырымдамалық аппараты; 

- Білім беру ұйымының электрондық ақпараттық білім беру 
ортасы. Электрондық ақпараттық білім беру ортасының түсінігі жəне 
құрамдас бөлігі; 

- Оқу материалын визуализациялауды жəне білім алушылардың 
өзіндік танымдық қызметін арттыруды қамтамасыз етудің 
мультимедиалық жəне интерактивті технологиялары. Оқытуда 
мультимедиалық жəне интерактивті технологияларды қолданудың 
дидактикалық негіздері; 

- Білім алушылардың білім беру нəтижелерін бақылау мен 
бағалаудың ақпараттық технологиялары. Білім беру нəтижелерін 
бақылау жəне бағалау жүйесін іске асырудағы ақпараттық 
технологиялар; 

- Ұйымға арналған білім беру интернет-технологияларының білім 
алушылармен өзара əрекеттестігі. Web 2.0 əлеуметтік желілік 
қызметтерін оқыту барысында қолдану; 

- Мобильді білім беру технологиялары жəне толықтырылған 
шындық технологиясы. Білім беруде мобильді технологиялар мен 
толықтырылған шындық технологияларын қолданудың дидактикалық 
жəне технологиялық негіздері; 

- Қашықтықтан білім беру технологиялары жəне аралас оқыту. 
Қашықтықтан жəне электронды оқыту модельдері. Аралас оқыту. 
Moodle ортасында электрондық тест жасау əдістемесі. 

Тəжірибелік сабақтарда студенттердің келесі тақырыптарды: 
- ашық ресурстар мен платформаларда орналастырылған 

электрондық білім беру мазмұнын зерттеуі;  
- білім беру ұйымында күнделік.kz жүйесін енгізу. Сабақ кестесін 

құруға арналған бағдарламалардың функционалдығын зерттеуі;  
- скринкастинг технологиясы негізінде оқыту бейне ресурстарын 

құру, LearningApps.org жəне Wizer.me интернет-сервисте 
интерактивті жаттығуларды əзірлеу, интерактивті кроссвордтар 
түрінде бақылау материалдарын əзірлеуі; 

- білім алушылардың топтық жұмысын ұйымдастыру үшін 
əлеуметтік сервистерді қолдануы; 

- мобильді технологиялардың көмегімен тестілеуді ұйымдастыру 
үшін Plickers интернет-сервисінің функционалдығын зерттеуі; 

- толықтырылған шындықтың интернет-сервистері мен мобильді 
қосымшаларының функционалдығын зерделеу жəне оларды білім 
беруде қолдануы; 
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- moodle қашықтықтан оқыту жүйесінде платформа əзірлеуі 
жоспарланды. 

Оқу бағдарламасының мазмұны кафедра, факультеттің 
академиялық сапа кеңестерінде талқыланды жəне мақұлданды. 

Екінші нəтиже – студенттерге жалпы білім беретін орта 
мектептің «Информатика», «Информатика жəне ақпараттық 
технологиялар» курстарында соңғы үш жылда білім мазмұнын жаңарту 
іске асырылғаны таныстырылды. Студенттердің алдыңғы семестрде 
оқыған «Python тілінде бағдарламалау» жəне «Мобильді 
қосымшаларды əзірлеу технологиялары» пəндерінде алған білімен 
байланысын анықтау рефлексивті өзін-өзі бағалауы арқылы іске асты.  

Студенттер мектепте информатиканы оқытуға арналған соңғы үш 
жылдағы ғылыми-əдістемелік еңбектермен танысты жəне оқу 
материалын визуализациялау, білім алушылардың өзіндік танымдық 
қызметін арттыруды қамтамасыз етудің мультимедиалық жəне 
интерактивті технологиялары, оқытуда мультимедиалық жəне 
интерактивті технологияларды қолданудың дидактикалық негіздері, 
білім алушылардың білім беру нəтижелерін бақылау мен бағалаудың 
күнделік.kz, өзге де ақпараттық технологияларын зерттеді. 

Ұйымға арналған білім беру интернет-технологияларының білім 
алушылармен өзара əрекеттестігін салыстыру кезінде portal.dulaty.kz, 
platonus.dulaty.kz, 314kz, daryn.online.kz, TAMOS өзге де ресурстардың 
бір-бірінен айырмашылықтарын, артықшылық жақтарын талдады жəне 
келесі тұжырымалық негіздерді бағалады. 

Білім беру мекемелерінің электронды ақпараттық білім ортасына: 
«...ақпараттық білім ресурстары құрамына компьютерлер, өзге АКТ 
жабдықтары, коммуникациялық байланыс каналдары, қазіргі 
ақпараттық білім ортасында білім алуды қамтамасыз ететін 
педагогикалық технологиялар жүйесі енетінін» ескере отырып [15], 
студенттер қазіргі ғылыми зерттеулерде электронды ақпараттық білім 
ортасының сипатын анықтады: 
- компьютерлік техниканың программалық-телекоммуникациялық 

ортасын қолдануға негізделген, бірыңғай технологиялық тəсілдер 
жəне өзара байланысты мазмұндық контенті бар білім беру 
процесін сапалы ақпараттық қамтамасыз ету;  

- деректерді, ақпараттық ресурстарды, өзара байланыс хаттамаларын 
берудің, аппараттық-программалық жəне пайдаланушылардың 
білім алу қажеттіліктерін қанағаттандыруға бағытталған 
ұйымдастыру-əдістемелік қамтаманы жүйелі ұйымдастырылған 
жиынтығы; 

- зияткерлік, мəдени, программалық-əдістемелік, ұйымдастыру жəне 
техникалық ресурстарды кумуляциялайтын жəне білім 
алушылардың өнімді іс-əрекетін қамтамасыз ететін күрделі жүйе. 

Электронды ақпараттық білім ортасы жалпыға ортақ білім беру 
стандарттарында көрсетілген білім нəтижелеріне жетуді қамтамасыз 
ете отырып, оқу, сабақтан тыс, білім мекемесін басқару бағыттарын 
бірыңғай технологиялық шешім арқылы іске асыратын көпкомпонентті  
жүйе. 
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Білім беру процесіне қатысушылардың барлығы электронды 
ақпараттық білім ортасын құруға қатысады. Олардың атқаратын 
қызметіне қарай келесі модуль түрлері ажыратылады:  

Əкімшілік модулі.  Білім алушылар, олардың əлеуметтік жағдайы, 
педагогтер туралы мəліметтер, білім алу нəтижелері: бақылау жұмысы, 
емтихан бағалары туралы мəліметтермен жұмыс осы модуль көмегімен 
өңделеді. Осы деректер бойынша есеп дайындау, жұмысқа қажетті 
статистикалық мəліметтерді жинақтау жəне білім беру мекемесінің 
қызметін регламенттейтін нормативтік база жүрзізу іске асады. 

Əдістемелік модуль. Бұл модульді əдістемелік бірлестік 
жетекшілері, директордың əдістемелік жұмыс жөніндегі орынбасары, 
кітапханашы қолданады. Мұнда программалық-əдістемелік қор, оқу-
əдістемелік əдебиет туралы мəліметтерді жинақтау жəне түзету, 
педагогтердің біліктілігін арттыру бойынша мəліметтер жинақталады. 

Педагогикалық модуль. Бұл модульді педагог-психолог, пəн 
мұғалімдері, сынып жетекшілері қолданады. Модуль ішінде 
психологиялық-педагогикалық диагности құралдары мен тəсілдері, 
сабақтардың электронды конспектілері, электрондық журналды 
жүргізу, ашық қолжетімді немесе мектеп мұғалімдері əзірлеген 
электронды білім қорлары, АКТ көмегімен білім нəтижесін бақылау 
құралдары орналасады. 

Оқушы модулі. Бұл модульді оқушылар мен олардың ата-аналары 
қолданады. Модуль функционалы оқушылардың түрлі білім 
жобаларына қатысуға, оқу процесі барысында топтық шығармашылық 
жұмыс орындауға, өздігінен білім алуға мүмкіндік береді. 

Білім беру мекемесінің ақпараттық жүйесін екі кезеңмен іске 
қосуға болады: 

1. Дайындық кезеңінде: 
- программалық-технологиялық дайындық іске асады: локальды 

желі құру, қолданыстағы компьютерлерді модернизациялау, серверді 
іске қосу, қажетті программалық қамматаны орнату; 

- мамандарды жинақтау жəне ұйымдастыру жұмысы: əкімшілік 
өкілдері, мұғалімдер, оқушылар, олардың ата-аналарынан құралған 
қатысушылардың топтарын құру; тəжірибеге қатысушылардың 
функционалды міндеттерін анықтау; оларға үйрету семинарларын 
өткізу; 

- ұйымдастыру-əдістемелік дайындық жұмыстары: пəндер жəне 
пайдаланушылар бойынша деректер қорын толтыру. 

2. Жұмыс кезеңі: 
- электронды мектеп журналының бөлімдерін жүйелі түрде 

толтыруды ұйымдастыру (ағымдағы үлгерім, сабаққа қатысу, сабақ 
тақырыптары); 

− оқу процесінің барлық қатысушыларының бағдарламалық 
ортада жұмыс істеу технологияларының сипаттамасын қамтитын оқу-
əдістемелік жəне нұсқаулық материалдарын дайындау; 

− студенттердің өзіндік жұмысы үшін электрондық оқу 
ресурстарын дайындау; 

− қашықтықтан жəне аралас оқыту технологияларын енгізу 
бойынша электрондық курстарды əзірлеу; 
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- жүйемен жұмыс істеу кезінде пайдаланушылардың əртүрлі 
топтары анықтаған пікірлер туралы ақпаратты жинау. 

Сонымен, АКТ-ны кешенді пайдалану негізінде білім беру 
үдерісіне барлық қатысушылардың өнімді қызметін қамтамасыз ететін 
көпкомпонентті ақпараттық жүйе болып табылады. 

Студенттер Web 2.0 əлеуметтік желілік қызметтерін оқыту 
барысында қолдануды тəжірибе жүзінде LearningApps.org жəне 
Wizer.me көмегімен орындап, жаттығуларды жақсартуға байланысты өз 
пікірлерін зертханалық сабақтарда талқылады. 

Мобильді құрылғылардың əртүрлілігі жəне олардың негізіндегі 
технологиялардың қарқынды дамуы оқу процесін ұйымдастыру мен 
басқару мүмкіндіктерін кеңейтетінін қарастырды. Мобильді 
технологиялар əртүрлі техникалық құрылғыларға негізделген: ұялы 
телефондар, планшеттік компьютерлер, электронды кітап оқу 
құрылғылары, портативті аудио ойнатқыштар, портативті ойын 
консольдері жəне т.б. Мобильді құрылғылардың негізгі 
артықшылықтары олардың жинақылығы, автономдылығы, 
функционалдығы жəне кең таралуы болып табылады. Заманауи 
смартфонда кірістірілген фото жəне бейне камералар, микрофондар, 
сымсыз байланыс пен ғаламдық Интернетке қол жеткізуге арналған 
модульдер, жад картасын оқу құралдары, таймер, барометр, 
акселерометр, көлбеу, температура, ылғалдылық сенсорлары, байланыс 
құралдары жəне геолокация. 

Оқыту жағдайында кез келген жерде жəне кез келген уақытта оқу 
іс-əрекетіне қатысуға мүмкіндік беретін мобильді құрылғыларды 
пайдалануға негізделген технологиялар мобильді технологиялар деп 
аталады. Осыған байланысты білім беруде мобильді технологияларды 
қолданудың негізгі бағыттарын қарастырды: 

1. Білім беру ресурстарына қолжетімділікті қамтамасыз ету – 
ғаламдық интернетке, жеке білім беру ресурстарына қол жеткізу. 

2. Қашықтықтан оқыту. Студент электронды оқу курстары, 
сынақтар, практикалық тапсырмалар жəне қосымша оқу материалдары 
бар мамандандырылған сайттарға қол жеткізе алады. 

3. Оқу материалдарын қайта шығару (фотосуреттер, анимация, 
бейне жəне аудио файлдар, мəтін, 3D кескіндер жəне т.б.). Бұл 
жағдайда телефон экранына бейімделген кеңсе бағдарламалары (MS 
Word, PowerPoint, Excel) түріндегі файлдарды ашуға жəне қарауға 
қабілетті ұялы телефон платформалары үшін арнайы бағдарламаларды 
пайдалану болжанады. Əрбір смартфонда бар ойнатқыш 
бағдарламалары əртүрлі форматтағы жəне өлшемдегі оқу аудио жəне 
бейне файлдарын ойнатуға мүмкіндік береді. 

4. Студенттердің ұялы телефондарында көруге жəне орындауға 
бейімделген электрондық оқулықтармен, курстармен, файлдармен 
жұмыс. Ол үшін телефонға Java қосымшаларын жүктеп алу 
ұсынылады, мысалы, белгілі бір пəндер бойынша тесттер, оларды сəтті 
аяқтауға қажетті оқу ақпараты (электрондық оқулықтар, лекция 
мəтіндері). 

5. Сауалнама мен тестілеу деректерін өңдеудің интерактивтілігі 
мен автоматтандырылуын арттыру. Бүгінгі таңда сауалнаманы 
аудиторияда ауызша немесе компьютерлік бағдарламалық құралдардың 



ISSN 2788-4724 (print) 
ISSN 2790-833X (online) 

Dulaty University Хабаршысы  
Вестник Dulaty University  

Bulletin of the Dulaty University 
2023, №3 

 

62 
 
 

көмегімен ғана емес, сонымен қатар мобильді технологиялардың 
көмегімен де жүргізуге болады. Мобильді сауалнама жүйелерін 
пайдаланудың артықшылықтарына мыналар жатады: 

- оқу материалын түсіну деңгейін дер кезінде бекіту; 
- сабақта интерактивтілікті арттыру; 
- жасырын дауыс беру мүмкіндігі; 
- студенттер үшін əдеттен тыс жəне қызықты тəжірибе; 
- оқыту процесінің заманауи техникалық құрамдас бөлігі; 
- қолданудың қарапайымдылығы. 
Мобильді сауалнаманы ұйымдастырудың тағы бір тəсілі – 

оқушылардың жеке карталарын оқу үшін мұғалімнің смартфонының 
мүмкіндіктерін пайдалану. Бұл əдіс мектептің техникалық 
жарақтандырудың жеткіліксіздігі жағдайында қолайлы. Сауалнама 
немесе тестілеуді сəтті ұйымдастыру үшін мұғалім əртүрлі мобильді 
құрылғыларды қолдауға бағытталған ең қолайлы жəне тиімді қызметті 
таңдауы, сəйкес мазмұнды дайындауы жəне студенттердің іс-əрекетін 
ұйымдастыруы керек. 

Толықтырылған шындық технологиясы мобильді шешімдерді 
пайдалана отырып, күрделі тақырыптарды түсіндіру кезінде 
визуализацияны жақсарту үшін жағдай жасайды. Толықтырылған 
шындық (қысқаша AR) – мобильді құрылғылар мен мобильді 
қолданбаларды пайдалана отырып, сандық деректер арқылы көретін 
физикалық əлемді кеңейтетін нақты уақыт ортасы. Толықтырылған 
шындықта пайдаланушының көзі виртуалды шындық қабатының (3D 
модельдер) физикалық ортамен үйлесімін көреді. Бұл ретте қосымша 
ақпарат (цифрлық деректер) мəтін, сурет, бейне, дыбыс, үш өлшемді 
объектілер түрінде берілуі мүмкін. 

Төмендегілер мобильді толықтырылған шындық құрылғылары 
ретінде пайдаланылады: 

– мобильді құрылғылар (смартфондар, планшеттер); 
- тек толықтырылған шындыққа арналған арнайы құрылғылар 

(басты дисплей – нақты дүниенің суреті мен бейнесін біріктіретін айна, 
яғни виртуалды модельдер шыныда нақты объектілерге «құлап» 
түсетіндей етіп бейнеленеді); 

- AR көзілдірігі; 
– AR контактілі линзалар; 
– виртуалды торлы дисплейлер (VRD). 
Бүгінгі күні толықтырылған шындықтың бес түрі бар: 
1. Маркерсіз AR. Ол арнайы тану алгоритмдерінде жұмыс істейді, 

мұнда виртуалды тор камера түсірген айналадағы пейзажға салынған. 
Бұл технологияның артықшылығы мынада: нақты дүние объектілері өз 
бетінше маркер ретінде қызмет етеді жəне олар үшін арнайы көрнекі 
идентификаторларды жасаудың қажеті жоқ. 

2. AR маркері. Ол арнайы маркерлер немесе жапсырмалар 
негізінде жұмыс істейді, бұл ыңғайлы, өйткені оларды тану оңай жəне 
виртуалды модель үшін орынға қатаң байланыстыру береді. Түрлі 
үлгілер (мысалы, QR коды немесе 2D коды) оларды нақты əлемдегі кез 
келген басқа нысаннан камералар мен мобильді құрылғылардың 
арнайы қолданбалары арқылы тану үшін маркерлер ретінде 
пайдаланылады. Маркер танылғаннан кейін мобильді құрылғы 
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экранында виртуалды модель ойнатылады. Толықтырылған 
шындықтың бұл түрі маркерсізге қарағанда сенімдірек жəне дерлік 
ақаусыз жұмыс істейді. 

3. AR проекциясы. Шынайы объектілерді жасау үшін 
синтетикалық (жасанды) жарықтың кез келген физикалық бетке 
проекциясын қолданады. Яғни, проекциялық AR жүйелері виртуалды 
кескіндерді физикалық үлгілерге жобалайды, бұл пайдаланушыларға 
олардың өзгерістері негізінде жасалған нысандармен өзара 
əрекеттесуге мүмкіндік береді. Өзара əрекеттесу күтілетін проекция 
мен өзгертілген проекция арасындағы айырмашылықтар арқылы жүзеге 
асады. 

4. Кеңістіктік (геолокация) AR. Объектінің кеңістіктік 
орналасуына негізделген. Ол ұялы телефонға орнатылған 
GPS/GLONASS, гироскоп жəне компас деректерін пайдаланады. 
Виртуалды объектінің орны кеңістіктегі координаттармен анықталады. 
Толықтырылған шындық бағдарламасын белсендіру бағдарламада 
орнатылған координаттар пайдаланушы координаталарымен сəйкес 
келген кезде орын алады. 

5. AR негізіндегі қабаттасулар. Бұл жағдайда түпнұсқа ұсыну 
толық немесе ішінара толықтырылғанмен ауыстырылады. Бұл жерде 
объектіні тану негізгі рөл атқарады, онсыз бүкіл тұжырымдама мүмкін 
емес. 

QR кодтары туралы студенттерге 11-сынып «Информатика» 
оқулығына енгізілген мəлімет таныстырлды [14]. 

QR (Quick Response) аббревиатурасы ағылшын тілінен 
аударғанда «жылдам жауап» дегенді білдіреді. Бұл екі өлшемді штрих-
код (матрицалық код), оны 1994 жылы жапондық Denso Wave 
компаниясы жасаған. Ол бір шағын шаршыға 2953 байт ақпаратты, 
яғни 7089 санды немесе 4296 əріпті (шамамен 1-2 бет) орналастыруға 
мүмкіндік береді. A4 форматындағы мəтіннің ), 1817 иероглиф (6.1-
сурет). 

QR коды мəтіндерді, əртүрлі сайттардың URL мекенжайларын, 
ақпаратты жүктеуге арналған белсенді сілтемелерді жəне т.б. жылдам 
кодтауға жəне оқуға (декодтауға) мүмкіндік береді. QR көмегімен 
əдеттегі штрих-кодқа қарағанда əлдеқайда көп ақпарат кодталады жəне 
жеке ақпарат Тек 1 компьютер бар сыныпта жұмысты айтарлықтай 
жеңілдететін код оқу құралы орнатылған студенттердің мобильді 
құрылғыларын декодтау үшін пайдалануға болады. Ақпаратты 
декодтау үшін орнатылған бағдарлама бар смартфон камерасын кодтық 
кескінге бірнеше секундқа келтіру жеткілікті. Бағдарлама шифрды 
шешеді, содан кейін кодтың мазмұнында қарастырылған белгілі бір 
əрекетті орындауды ұсынады. Оқылған ақпаратты құрылғыға сақтауға, 
сілтеме бойынша өтуге немесе телефон нөмірі кодталған болса, 
қоңырау шалуға болады. 

QR кодтарын тану үшін көптеген бағдарламалар мен қосымшалар 
бар. Оларды пайдалану үшін ұялы телефонның камерасын жəне оған 
орнатылған бағдарламаны пайдалануға болады (бағдарлама кодтың 
мазмұнын танитын QR сканері); веб-камера, кəдімгі компьютер немесе 
ноутбук бағдарламалық жасақтамасы; коды бар графикалық кескінді 
жүктеп салуға немесе кодпен бетке сілтеме беруге болатын онлайн 
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қызмет. Мұндай бағдарламалар студенттердің мобильді 
құрылғыларына жылдам əрі тегін орнатылады. Оларға мыналар 
жатады: ScanLife, NeoReader жəне т.б. 

Білім беруде QR кодтау мыналар үшін қолданылады: 
- топтық немесе жеке жұмыс үшін тапсырмаларды кодтау; 
- белгілі бір тақырып бойынша қосымша ақпаратты қамтитын 

мультимедиялық көздерге жəне ресурстарға сілтеме жасау; 
- жобамен жұмыс істеу үшін түсініктемелер жинағын, ақпараттық 

блоктарды жəне белсенді сілтемелерді құру; 
- білім беру веб-квесттерін құру. 

Студенттер орындаған тапсырма үлгілерін мысалға келтірейік. 
Тапсырма 1. Plickers сервисінің көмегімен интерактивті 

сауалнаманы ұйымдастыру жəне өткізу тəртібімен танысыңыз. 
Тақырыпты таңдап, əрқайсысына төрт мүмкін жауап беретін 5 
сұрақтың мəтінін дайындаңыз. 

Тапсырма 2. Дайындалған сұрақтарға сəйкес 
сыныптастарыңыздың арасында интерактивті сауалнама жүргізіңіз. 
Тестілеу нəтижелерін қызметтен қараңыз: жалпы сынып бойынша 
статистика, студенттің жеке сұрақтарға жауаптары жəне жеке 
оқушының сұрақтарына жауаптар статистикасы. 

Интерактивті сауалнама жүргізу үшін арнайы карталар қажет. 
Plickers веб-сайтында 5 түрлі жинақ бар, оларда əрбір карта бірегей 
жəне өзінің сериялық нөмірі бар. Бұл сауалнаманы жекелендіруге жəне 
əр баланың оқу динамикасын қадағалауға мүмкіндік береді. Ұсынылған 
жиынтықтардың бірін таңдаңыз. 

Əр оқушыға сұрақтарға жауап беретін карточкалар жинағын 
басып шығарыңыз жəне таратыңыз, смартфонға Plickers мобильді 
қосымшасын орнатыңыз, проекторды компьютерге қосыңыз. 
Компьютерден Plickers веб-сайтына өтіп, тіркелгі деректерін енгізіңіз. 
Сауалнама процесін тікелей смартфоннан басқару үшін сұрақтарды 
көрсетуге арналған арнайы режим болып табылатын Live view режимін 
таңдаңыз. 

Смартфонда Plickers мобильді қолданбасын ашып, сыныпты 
таңдаңыз. Қолданбада пайдаланушы кітапханасынан сұрақ кезегіне 
сұрақ қосу немесе мұғалім сауалнама процедурасына түзетулер енгізу 
туралы шешім қабылдаған жағдайда жаңа сұрақ жасау функциясы бар. 
Қолданбада бірінші сұрақты басыңыз, ол автоматты түрде проектор 
экранында пайда болады. 

Əрбір студент сұраққа жауап жазылған картаны көтеріп, сол 
арқылы оны бекітсе, «Сканерлеу» түймесін пайдаланып жауаптарды 
оқу керек. Қазіргі уақытта мобильді қосымша барлық студенттердің QR 
кодтарын бірден таниды. Егер студент картаны ауыстыру арқылы 
сұрақтың жауабын бірнеше рет өзгертсе, өтінімде тек бір, ең соңғы 
жауап ескеріледі. 

Қорытынды. «Ақпараттық технологияларды оқыту əдістемесі» 
пəнін  6B06111 – Информатика жəне компьютерлік ғылымдар, 6B06113 
– Бағдарламалау жəне бағдарламалық қамтаманы əзірлеу, 6B06114 – 
Информатика жəне ақпараттық-коммуникациялық технологиялар білім 
беру бағдарламаларының студенттеріне меңгерту жəне осы білім беру 
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бағдарламаларында оқытылған бағдарламалауға қатысты өзге 
пəндерінің студенттің əдістемелік көзқарасына əсерін зерттеу екі 
міндетті орындау қажеттігін айқындады. 

Біріншіден: пəннің мазмұнын технологияның дамуына орай 
үздіксіз жаңартып отыру қажеттігі. 

Екіншіден: студенттерге тəжірибеге бағытталған тапсырмаларды 
орындату арқылы жаңа білімді игертуді ұдайы жетілдіру қажеттігі. 

Университеттегі білім беру бағдарламалары ақпараттық 
технологиялар өзгерісіне ілесіп, жыл сайын жаңарту жəне толықтыру 
жұмыстары жүргізілуде. Ақпараттық білім ортасын ұйымдастыруда 
дағдылы болып кеткен презентациялар мен бейнефайлдарды 
қолданумен қатар бейнебайланыс көмегімен жетекші мамандардың 
сабаққа қатысуын, деректер қорына тікелей қолжетімділік, жаңалықтар 
немесе форумдарды трансляциялауды жоспарлау, əлеуметтік желі 
мүмкіндіктерін қолдану қазіргі сабақты өткізудің формаларына 
айналуы тиіс. 
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ОПЫТ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ МЕТОДИКИ  

ОБУЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫМ ТЕХНОЛОГИЯМ 
 
Аннотация. Цифровизация не только влияет на содержание 

образования, но и показывает необходимость совершенствования 
организации информационной образовательной среды. Образовательные 
программы университета сопровождаются изменениями в информационных 
технологиях, ежегодно проводится работа по обновлению и дополнению. 
Наряду с использованием презентаций и видеофайлов, которые стали 
привычными в организации информационной образовательной среды, с 
помощью видеосвязи должны стать формами проведения современного 
урока, включая участие ведущих специалистов, прямой доступ к базам 
данных, планирование трансляции новостей или форумов, использование 
возможностей социальных сетей. В статье показано, что совершенствование 
методики обучения информационным технологиям осуществляется в двух 
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направлениях. Первое-обновление содержания дисциплины. Второй связан с 
обсуждением виртуальных досок, ментальных карт, дополненной реальности 
или мобильных технологий в образовании и QR-кодов, а также методов 
использования новых технологий. 

Ключевые слова: информационная образовательная среда, методика 
обучения информационным технологиям, обновленное содержание. 
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EXPERIENCE IN IMPROVING INFORMATION TECHNOLOGY TEACHING METHODS 

 
Abstract. Digitalization not only affects the content of education, but also 

shows the need to improve the organization of the information educational 
environment. The university's educational programs are accompanied by changes 
in information technologies, and work is carried out annually to update and 
supplement them. Along with the use of presentations and video files, which have 
become familiar in the organization of the information educational environment, 
video communication should become forms of conducting a modern lesson, 
including the participation of leading specialists, direct access to databases, 
planning news broadcasts or forums, using the capabilities of social networks. The 
article shows that the improvement of the methodology of teaching information 
technologies is carried out in two directions. The first is updating the content of the 
discipline. The second is related to the discussion of virtual whiteboards, mental 
maps, augmented reality or mobile technologies in education and QR codes, as well 
as methods of using new technologies. 

Keywords: information educational environment, methods of teaching 
information technologies, updated content. 
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